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I

— Regulamin programu Bywaj-Club w serwisie gdziebylec.pl

Niniejszy regulamin zostat sporzadzony w oparciu o przepisy prawne obowigzujgce na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, a przedmiotem jego regulacji sg warunki korzystania oraz funkcjonowania
Programu Bywaj-Club bedacego czescig serwisu internetowego gdziebylec.pl znajdujacego sie pod
adresem internetowym www.gdziebylec.pl. Ninigjszy regulamin okreSla prawa i obowigzki
Klubowiczédw i Partneréw bedacych Uzytkownikami Serwisu, a takze prawa, obowigzki i zakres
odpowiedzialnosci Ustugodawcy jako podmiotu zarzadzajgcego i prowadzacego program Bywaj-Club.
Kazdy potencjalny Uzytkownik i Partner z chwilg rejestracji w programie zobowigzany jest zapoznac
sie z trescig niniejszego regulaminu i moze podejmowac dalsze czynnosci po uprzedniej akceptacji
wszystkich jego postanowien.

§1 Definicje
W niniejszym regulaminie pisane z wielkiej litery pojecia majg nastepujace znaczenie:

1. ,Cennik” — cennik ustug $wiadczonych przez Ustugodawce, umieszczony na stronie serwisu
gdziebylec.pl;

2. ,Formularz kontaktowy” - formularz umozliwiajgcy przesytanie wiadomosci miedzy
Uzytkownikami oraz miedzy Uzytkownikami a Ustugodawca;

3. ,Formularz rejestracyjny” — formularz udostepniony w Serwisie, w ktérym Klubowicz podaje
dane niezbedne do przystapienia do Programu;

4. ,Formularz zgloszeniowy” - formularz umieszczony w Serwisie, w ktérym podmiot
gospodarczy podaje dane, w celu zgtoszenia checi udziatu w Programie jako Partner;

5. ,Karta” — karta identyfikacyjna Bywaj-Club, posiadajaca numer i/lub imie i nazwisko Klubowicza,
uprawniajgca Klubowicza do otrzymania znizek lub innych korzysci oferowanych przez Partnera;

6. ,Klubowicz” — osoba fizyczna, posiadajgca Konto Uzytkownika w Serwisie, ktora bierze udziat w
Programie, uprawniona do nabycia Karty oraz do korzystania z przywilejéow oferowanych w
Programie;

7. ,Konto Partnera” - przydzielona danemu Partnerowi przestrzen dyskowa w Systemie
Informatycznym wraz z mechanizmami informatycznymi, udostepnionymi przez Ustugodawce w
ramach Programu;

8. ,Konto Klubowicza” - przydzielona danemu Klubowiczowi przestrzen dyskowa w Systemie
Informatycznym wraz z mechanizmami informatycznymi, pozwalajaca na korzystanie z Ustug oraz
narzedzi udostepnionych przez Ustugodawce w ramach Programu;

9. ,Partner” - osoba fizyczna lub prawna, jednostka samorzadu terytorialnego, fundacja,
stowarzyszenie, placowka osSwiatowo-wychowawcza, instytucja kulturalna lub inna, ktéra oferuje
ustugi lub korzysci posiadaczom Karty i z ktérg Ustugodawca zawart Umowe partnerskg;

10. ,Program” — program marketingowy Bywaj-Club, przeznaczony dla Partnerow (klientow
biznesowych) oraz Klubowiczow (klientow indywidualnych), oparty o technologie internetows,
organizowany przez Ustugodawce, wykorzystujacy Serwis, do komunikacji pomiedzy uczestnikami
programu (Ustugodawcg, Partnerami, Klubowiczami);
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. »Regulamin” — niniejszy Regulamin programu Bywaj-Club w serwisie gdziebylec.pl, sporzadzony
QN i stosowany przez Ustugodawce;

12. ,Serwis” — funkcjonujgcy w oparciu o System Informatyczny, turystyczny serwis
spotecznosciowy, do ktdrego prawa przystugujg Ustugodawcy, udostepniony w Internecie, pod
gtownym adresem domenowym: www.gdziebylec.pl. W ramach Serwisu funkcjonujg tzw.
Podserwisy tematyczne. Serwis przeznaczony jest do prezentacji informacji turystycznych
dotyczacych obiektéw, regionéw, miast i tras przydatnych podczas podrdzy oraz do prezentacji
Wizytéwek partnerow i Plikdéw multimedialnych z nimi zwigzanych;

13. ,System Informatyczny” -system teleinformatyczny Ustugodawcy wykorzystywany do
Swiadczenia Ustug, obejmujgcy sprzet komputerowy, serwery, urzadzenia peryferyjne,
oprogramowanie komputerowe, bazy danych, strukture oraz oprawe graficzng i muzyczng Serwisu
i Podserwisow;

14. ,Umowa partnerska” — umowa zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Partnerem, regulujaca zasady
wspOtpracy Ustugodawcy i Partnera w ramach Programu;

15. ,Usluga” -ustuga S$wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce, przy wykorzystaniu
Serwisu;

16. ,Ustlugodawca” - ZigZaq Kreacje Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Marszatkowskiej 68/70 lok. 34, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
— Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000352115, posiadajgca NIP: 7010227938,
REGON: 142316285 i kapitat zakladowy w wysokosci 5.000 PLN — optacony w catosci;

17. ,,Wizytowka Partnera” — zamieszczona w Serwisie prezentacja oferty Partnera, skierowanej do

posiadaczy Karty.

§2 Postanowienia Wstepne

1. Regulamin okresla warunki i zasady $wiadczenia przez Ustugodawce Ustugi programu Bywaj-Club
droga elektroniczna.

2. Regulamin jest regulaminem w rozumieniu art. 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng.

3. Regulamin zostaje udostepniony na gtownej stronie Ustugodawcy, pod odnosnikiem -
~Regulaminy”, w postaci pozwalajgcej na jego przechowywanie i odtwarzanie w zwyklym toku
czynnosci (w formacie dokumentu HTML lub/i PDF).

§3 Klubowicz

1. Udziat w Programie jest dobrowolny i bezpfatny.
Klubowiczem moze zosta¢ osoba fizyczna, ktéra jest Uzytkownikiem Zarejestrowanym Serwisu i
poprawnie wypetni Formularz rejestracyjny.

3. Kazdy Klubowicz moze miec tylko jedno Konto Klubowicza w ramach Programu.

4. Klubowicz moze korzystac z upustéw cenowych lub innych korzysci oferowanych przez Partnerdw,
dzieki posiadaniu Karty.
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Klubowicz przyjmuje do wiadomosci, ze korzysci przypisane do Karty zwigzane sg z uczestnictwem
) w Programie. Korzysci te okresla Ustugodawca wraz z Partnerami i mogg one podlega¢ zmianom
w czesci lub w catosci w dowolnym czasie.

6. Klubowicz powinien zgtosi¢ Ustugodawcy fakt nieudzielenia przez Partnera upustu cenowego na
podstawie waznej Karty, o ile u Partnera nie miala zastosowania inna promocja na dany produkt
lub ustuge.

7. Klubowicz moze w dowolnym czasie zrezygnowac z uczestnictwa w Programie. Rezygnacje nalezy
ztozy¢ w formie pisemnej lub korzystajac z formularza kontaktowego, zamieszczonego w Serwisie.

8. Pozostate prawa i obowigzki Klubowicza okres$la Regulamin i Polityka Prywatnosci Serwisu
gdziebylec.pl.

9. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wykluczenia Klubowicza z Programu w przypadku

naruszenia jakiegokolwiek postanowienia Regulaminu.

§4 Partner

1. Warunkiem przystgpienia do Programu jest zawarcie Umowy partnerskiej.
Poprzez podpisanie Umowy partnerskiej Partner o$wiadcza, Zze posiada prawa autorskie do
wszystkich przekazywanych materiatow oraz wyraza zgode na ich wykorzystanie przez
Ustugodawce do promocji obiektu Partnera w ramach Programu, w nastepujacych polach
eksploatacji:
2.1 udostepnianie, w tym publiczne, w serwisach internetowych,
2.2 rozsytanie w wiadomosciach poczty elektronicznej,
2.3 udostepnianie, w tym publiczne, w aplikacjach na urzadzenia mobilne,
2.4 rozpowszechnianie w wydaniach udostepnianych technikg drukarska, reprograficzng, zapisu

magnetycznego oraz technikg cyfrowa.

3. Poprzez podpisanie Umowy partnerskiej Parter o$wiadcza, iz jest uprawniony do S$wiadczenia
ustug oraz oferowania korzysci, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie.

4. Partner ma zapewniony dostep do Konta Partnera w Serwisie.

5. Udziat Partnera w Programie oraz korzystanie z niektorych narzedzi w ramach Konta Partnera jest
pfatne zgodnie z Cennikiem oraz zawartg Umowa.

6. Partner, o ile Umowa nie stanowi inaczej, decyduje kazdorazowo czy upust cenowy badz inng
korzys¢ otrzymaija tylko Klubowicze, czy rowniez osoby im towarzyszace, niebedgce Klubowiczami.

7. Partner zobowigzuje sie nie umieszcza¢ na stronach Serwisu jakichkolwiek tresci sprzecznych z
prawem lub dobrymi obyczajami, naruszajgcych prawa oséb trzecich, jak réwniez reklam oraz
ofert bez uprzedniej zgody Ustugodawcy.

8. Pozostate prawa i obowigzki Partnera bedgcego Uzytkownikiem Zarejestrowanym, opisane zostaty
w Regulaminie i Polityce Prywatnosci Serwisu gdziebylec.pl.

9. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za informacje zamieszczane w Wizytdwce Partnera.

10. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wykluczenia Partnera z Programu w razie nieprzestrzegania
jakiegokolwiek postanowienia Regulaminu lub Regulaminu i Polityki Prywatnosci Serwisu
gdziebylec.pl.
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§5 Karta Bywaj-Club

1. Karta upowaznia Klubowicza do korzystania z upustéw cenowych lub innych preferencyjnych
warunkow bezposrednio w obiektach Partnerdw oraz w transakcjach dokonywanych poprzez
strony internetowe.

2. Karta nie jest kartg ptatnicza w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt. 4 ustawy Prawo Bankowe (Dz. U.
2002, nr 72, poz. 665 ze zm.).

3. Karta wydawana jest na zamdwienie Klubowicza poprzez wypetnienie Formularza rejestracyjnego
w Serwisie oraz uiszczenie optaty zgodnej z Cennikiem.

4. Karta zostanie wystana na adres podany przez Klubowicza w Formularzu rejestracyjnym w ciggu
30 dni roboczych od daty wptywu na rachunek bankowy Ustugodawcy opfaty za Karte.

5. Uniewaznienie Karty i zwrot optaty za Karte moze nastgpic tylko w przypadku, gdy Karta zostanie
zwrocona Ustugodawcy w ciggu 10 dni od daty jej otrzymania, pod warunkiem, ze nie bedzie ona
uszkodzona.

6. Karta wazna jest od dnia jej wystawienia przez caty czas trwania Programu z zastrzezeniem
pozostatych postanowien niniejszego Regulaminu.

7. Karta staje sie niewazna, gdy jej posiadacz utraci status Klubowicza i jego dane zostang usuniete z
Serwisu. W takim przypadku Klubowicz jest zobowigzany do zniszczenia Karty.

8. Karta jest niezbywalna i moze by¢ uzywana tylko przez Klubowicza, na ktérego zostata
wystawiona.

9. Aby skorzystac z upustu cenowego u Partnera, nalezy poinformowac Partnera lub osobe dziatajaca
w jego imieniu o fakcie posiadania Karty przed ztozeniem zamoéwienia.

10. Aby skorzystac z upustu cenowego na zakupy dokonywane poprzez strone internetowg Partnera,
nalezy postepowac zgodnie ze wskazéwkami podanymi przez Partnera.

11. Partner ma prawo zada¢ przedstawienia dokumentu tozsamosci Klubowicza w celu potwierdzenia
tozsamosci posiadacza Karty.

12. Korzysci przystugujacych posiadaczowi Karty nie tgczy sie z innymi promocjami oferowanymi przez
Partnera, chyba ze Partner wyrazi na to zgode.

13. W razie utraty Karty, Klubowicz moze zaméwic jej duplikat. Wéwczas Ustugodawca, w terminie 30
dni roboczych od dnia wniesienia optaty wedtug Cennika, wyda nowg Karte.

14. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wymiany Kart w okresie ich waznosci.

§6 Platnosci

1. Platnosci za wydanie Karty Klubowiczowi lub przystgpienie Partnera do Programu, obstugiwane sg
przez system pfatnosci elektronicznych, a dokonac ich mozna:
1.1 przelewem na rachunek bankowy wskazany na formularzu przelewu, rachunku badz fakturze
pro forma, wygenerowanej w procesie zamawiania,
1.2 kartg kredytowa lub ptatnicza, umozliwiajacg wykonywanie ptatnosci w systemach ptatnosci
elektronicznych,
1.3 w innej formie ptatnosci udostepnionej za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych.
2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie ustug systemu ptatnosci
elektronicznych oraz btedy wynikajgce z obstugi tego systemu. Wszelkie reklamacje dotyczace
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ptatnosci realizowanych przez system ptatnosci elektronicznych powinny by¢ sktadane do
L) podmiotu obstugujgcego ten system.

§7 Dane osobowe

1. Klubowicz, podajgc w Formularzu rejestracyjnym dane osobowe, wyraza zgode (warunek
przystgpienia do Programu) na zbieranie i przetwarzanie jego danych w celach marketingowych
przez Ustugodawce.

2. Klubowiczowi przystuguje prawo wgladu do jego danych osobowych, ich modyfikacji oraz
usuniecia, zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity Dz. U. z 2002 r., Nr 101 poz. 926 z pdzn. zm.). Administratorem danych osobowych jest
Ustugodawca.

3. Klubowicz lub Partner, podejmuje decyzje w przedmiocie wyrazenia lub niewyrazenia zgody na
otrzymywanie na adres podany w Formularzu zgtoszeniowym lub Formularzu rejestracyjnym
(réwniez adres poczty elektronicznej), ofert i informacji handlowych od Ustugodawcy.

§8 Postanowienia Koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30 kwietnia 2010 r.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ustugi $wiadczone przez Partnera.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za ustugi $wiadczone przez dostawce przesytek badz
firme kurierska.

4. Ustugodawca uprawniony jest do dokonania zmiany postanowien Regulaminu w catosci lub w
czesci, w kazdym czasie, bez koniecznosci podawania uzasadnienia wprowadzonych zmian.
Ustugodawca poinformuje o dokonaniu zmiany Regulaminu na stronach Serwisu. W przypadku,
niewyrazenia zgody na zmiane Regulaminu, Klubowicz powinien poinformowac Ustugodawce oraz
zniszczy¢ Karte w terminie do 7 dni od dnia powiadomienia o zmianie Regulaminu. Niewykonanie
ktérejkolwiek z powyzszych czynnosci przez Klubowicza we wskazanym terminie oznacza
wyrazenie zgody na zmiane Regulaminu.

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo modyfikacji lub zakorficzenia Programu w dowolnym czasie.
Zobowiazuje sie jednoczesnie do informowania Klubowiczéw i Partneréw o planowanych zmianach
w Programie.

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, Regulaminem i Politykg Prywatnosci Serwisu
gdziebylec.pl. oraz regulaminami poszczegdlnych Ustug majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczna.
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